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COLSER, leader multiservizi in Italia, offre soluzioni specializzate per prendersi cura 
dei bisogni delle imprese, delle comunità e delle persone, migliorando ogni giorno gli 
ambienti dove si lavora e si vive il quotidiano. Oltre ai servizi di cleaning e soft facility 
management, dall’esperienza di COLSER sono nate altre tre divisioni:

• COLSER Log | specializzata in logistica integrata 
• COLSER Tech | specializzata nella manutenzione e gestione degli edifici e degli 

impianti
• COLSER Green | impegnata nello sviluppo di progetti di sostenibilità ambientale e 

nei servizi di cleaning certificati EU Ecolabel

Ogni servizio di COLSER è in grado di coniugare innovazione, sostenibilità ambien-
tale, benessere della persona e qualità della prestazione.

COLSER | Chi siamo

www.colser.com
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La  digitalizzazione e i nuovi strumenti tec-
nologici  sono al centro dei nuovi modi di fare 
logistica. COLSER Log integra soluzioni avan-
zate utilizzando sistemi informativi sempre più 
performanti e customer oriented, nell’ottica di 
una gestione dei progetti sempre più interatti-
va, condivisa e tracciabile.
I clienti leader del mondo alimentare e le espe-
rienze nella logistica sanitaria hanno elevato 
ulteriormente questo know-how, coinvolgen-
do COLSER negli investimenti in  attrezzature  
(come le scaffalature compattabili), sistemi in-
formativi, automezzi e immobili. 
Questo processo porta ad un consolidamen-
to costante della  formazione e di sviluppo 
delle competenze  che permette di espri-
mere valore, qualità e professionalità in ogni 
servizio, coinvolgendo le figure professionali 
di ogni livello, dall’area gestionale a quella più 
operativa.
È grazie al supporto del  team innovazione 
di COLSER che è oggi possibile integrare con 
sistematicità, studio e ricerca i nuovi trend 
evolutivi della logistica, con l’obiettivo di co-
niugare efficacia del servizio, offerta e cura 
del cliente, con l’implementazione di soluzioni 
sempre personalizzate.

Strumenti e risorse

Tutta la forza delle soluzioni di COLSER in un’unica divisione capace di integrare com-
petenze e servizi di logistica integrata, dalla movimentazione merci, al deposito 
e stoccaggio su oltre 55mila mq di magazzini, ai servizi di trasporto e distribuzione, 
anche nei centri urbani con un approccio integrato e innovativo alla city logistics, 
alle attività di traslochi, facchinaggio e smontaggio arredi. A questo, si aggiungono 
i trasporti speciali, handling di opere d’arte in completa sicurezza, logistica sanitaria, 
ospedaliera, farmaceutica, agroalimentare, industriale e refrigerati.

COLSER LOG
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I Servizi
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Aree di intervento

INDUSTRIALE

ALIMENTARE METALMECCANICO

BENI ARTISTICI 
E CULTURALI

IMMOBILIARE AEROPORTUALE

PUBBLICO E CIVILE

SANITARIO

37Mezzi
COLSER log

55 milamq
Gestione
Magazzini
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LE CERTIFICAZIONI

UNI EN ISO 14001:2015
SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE

UNI EN ISO 9001:2015
SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITÀ

UNI ISO 45001:2018
SISTEMA DI GESTIONE DELLA SICUREZZA

ASSEVERAZIONE 
DEL MODELLO ORGANIZZAZIONE 
E GESTIONE SICUREZZA

IFS LOGISTICS 
version 2.3 | SERVIZI LOGISTICI 
E QUALITÀ E SICUREZZA DEI PRODOTTI

UNI EN 16636:2015
PEST MANAGEMENT 

SA 8000:2014 | SISTEMA 
DI GESTIONE  DELLA 

RESPONSABILITÀ SOCIALE

UNI ISO 37001:2016 
SISTEMA DI GESTIONE PER LA 

PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

UNI/PDR 125:2022
SISTEMA DI GESTIONE PER LA PARITÀ DI GENERE

UNI ISO 30415:2021
SISTEMA DI GESTIONE DELLE RISORSE 

UMANE - DIVERSITÀ E INCLUSIONE

UNI EN 13549:2003
SISTEMI DI MISURAZIONE 

DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI DI PULIZIA 

F-GAS 
REG. UE 2015/2067

ECOLABEL UE
SERVIZI DI PULIZIA DI AMBIENTI INTERNI
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Via G.S. Sonnino, 33 A | 43126 Parma
Tel. 0521 497111 | Fax 0521 497150
www.colser.com | colser.log@colser.com
www.gruppocolserauroradomus.com 


